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「わくわく」こそが
明日を健やかにする

原動力。

その責任感は、多くの誰かを救ってきた。

だから次は、胸に潜める衝動を信じてみないか。

「こうなったら、もっといい」

プロフェッショナルな高鳴りがあれば、

きっと、これまでの限界を超えていける。

もし、私たちの街に「わくわく」が溢れたら──

誰もが明日を待ち遠しく思える、

健やかで活気に満ちた世界が広がっていく。
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「わくわく」こそが
明日を健やかにする

原動力。

その責任感は、多くの誰かを救ってきた。

だから次は、胸に潜める衝動を信じてみないか。

「こうなったら、もっといい」

プロフェッショナルな高鳴りがあれば、

きっと、これまでの限界を超えていける。

もし、私たちの街に「わくわく」が溢れたら──

誰もが明日を待ち遠しく思える、

健やかで活気に満ちた世界が広がっていく。
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ケアコム農園での農作業で、
地域のみんなが元気に！ 

未来のケアについて
みんなで考えたよ

ご利用者と
楽しくお話しています

看護師さんと一緒に
新製品を開発しています

認定資格をとったら、
自分の看護に自信がもてるようになりました

ナースコールと連動できる
システムが増えました

お空にひこうきぐも見～つけた！

休日も元気に
家族とキャンプに出かけます

「わくわく」が溢れる街を見てみよう

007 イントロダクション



ケアコム農園での農作業で、
地域のみんなが元気に！ 

未来のケアについて
みんなで考えたよ

ご利用者と
楽しくお話しています

看護師さんと一緒に
新製品を開発しています

認定資格をとったら、
自分の看護に自信がもてるようになりました

ナースコールと連動できる
システムが増えました

お空にひこうきぐも見～つけた！

休日も元気に
家族とキャンプに出かけます

ケアコムグループとともに、ケアコムグループとともに、
　「わくわく」で明日を健やかに　「わくわく」で明日を健やかに
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呼 ぶ人も、こたえる人も

心 地のよいナースコー ル に

011



ナースコールは、

施設で過ごす一人ひとりの不安に寄り添うモノ。

患者さん・ご利用者が「一番届けやすい」形で

看護師・介護職員に声をきちんと届けます。
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時代は変わる。

それでも、看護師・介護士の本質は、きっと変わらない。

命に触れる尊い仕事に、

誇りをもって働き続けられるように。 

ケアコムと一緒に歩んでいきましょう
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ケアする される心を形に
新たな価値を共創し続けます

ケアコムがこれまで注力してまいりました「お客様価値最大化」に

向けた取り組み。今後も一層、お客様とともに新たな価値創造に�

取り組んでまいります。要求いただく側、提供させていただく側

といった関係を超え、課題解決、成し遂げたい進歩に向けてとも

に取り組み、実現するための活動をお約束いたします。

ヘルスケア領域における新たな価値創出を共創し続けます。

ケアコムの理念
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ケアコムグループの総力をあげてヘルスケア領域に貢献します。
お客様が真に求めるものを見極め、具体的な成果の導出をお約束します。

株式会社ケアコム�

[プロダクト・情報を提供]
ナースコールをはじめ、看護・介護
の現場に成果をもたらす数々の 
ソリューションをお届けします。
納品後も継続して、導入効果の 
最大化をお手伝いします。

株式会社ケア環境研究所�

[療養環境の調査・研究]
医療・福祉施設、大学・研究機関、
企業と協同で、療養環境の改善を
目的とした多面的な調査・研究を
行っています。
高度・複雑化する現場の課題解決
に取り組んでいます。

株式会社
ヘルスケアリレイションズ
[ネットワークシステムを提供]
医療・介護の施設間をつなぎ、多職
種の連携を支援する、ICTソリュー
ションを提供します。
豊富なコンサルティングメニュー
によるサポートのほか、運用アウ
トソーシングも行っています。

ケアコム
医療・福祉施設向けソリューション

ヘルスケアリレイションズ
地域における双方向連携を可能とするソリューション

ケア環境研究所
● 患者見守りの研究　　　● 療養環境、病棟業務改善のための調査・研究

電子
カルテ

各種
センサー

医療
機器

看護・介護業務を支援する
ソリューション

スマート
フォン 見守り

システム

各種
センサー

介護記録見守り
システム

診療所
歯科調剤薬局

介護施設 中核病院

CoEsse
NICSS CICSS

在　宅 検査会社
検診施設

ケアコムグループが提供するトータルソリューション

ケアコムグループ
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パイオニア企業としてヘルスケア領域をリードし続けます。
専門性・先進性が高く評価され、常に業界シェアのトップを歩んできたケアコム。

これからも時代の先を行く、進化したソリューションを提供いたします。

1955 1955 ● ブザーホンBP-A❶
「鳴音を生ぜざる高声インターホン」の実用
新案をもとに開発したナースコール

1956 ● 日本初 ビジターホン
「夜間受付（来訪者用）同時通話インター 
ホン」として誕生したドアホン

1956 ● 実用新案「鳴音を生ぜざる高声同時通話 
インターホン装置」登録

1962 ● 日本初 ブザーホンBPA-1❷
「自動交互通話式インターホン」を発明

1967 ● 初めて「シスコール」のブランド名を付けた
ナースコール誕生

1970 1970 ● 世界初 モニターコールPMC-20F❸
患者の心電図、心拍数などの医療情報機能
をナースコールに取り入れた製品

1979 ● 日本初 シスコールボードBFP❹
患者情報表示板とナースコール親機を一体
にした日本初の壁掛ボード形の親機

1980 ● 日本初 握り押ボタン
患者専用握り押ボタン

1981 ● 世界初 シスコールライト
世界初の簡易処置・読書灯を組み込んだ
ナースコール子機

1982 ● シスコールPCシステム＊

看護に必要な機能と患者さんの使いやすい
形を追求した、日本で初めての画期的ナー
スコールシステム

1990 1992 ● 日本初 ECペンダントの微弱無線器の認定
を取得

1993 ● 看護支援ケアパルシステム❺を開発。 
病院設備・機器展において発表

1994 ● 世界初 高齢者腕時計式無線送受信機
音と光による応答サイン機能を取り入れた
腕時計式無線送受信機

1995 ● ハンディナースコール Ⅰ-C型／Ⅱ型 
（PHS対応）
小型のPHSを採用

1998 ● ケアコールライト
グッドデザイン中小企業庁長官特別賞を 
受賞。J部門（医療・福祉部門）

● 業界初 コンピューターナースコール（NICSS）
を開発・発表。国立がんセンター中央病院
に1号機を納入

1999 ● 業界初 デジタルナースコールシステムZ型❻
「HOSPEX Japan 99」において発表。同室を

含む同時5通話路、最薄のデザインを実現

2000 2003 ● インテリジェントナースコール
病院内通信システムと情報管理システムを
融合させたナースコールを開発

2004 ● マルチケアコール❼
2004年度インターホン・オブ・ザ・イヤーに
て社会貢献賞（単品部門）を受賞

2006 ● WZ子機対応デジタルナースコールZ型
「HOSPEX Japan 2006」において発表

2009 ● 転倒・転落予防ソリューションをパラマウン
トベッド株式会社と共同開発
※ベッド内蔵式センサーとNICSSのシステム連携

2010 2011 ● 病棟業務支援プラットフォームNICSS-R8
を開発、「HOSPEX Japan 2011」にて発表

2013 ● 仮設住宅向け呼出表示システム
（東日本大震災への対応）
2013年度インターホン・オブ・ザ・イヤーに
て特別賞（インターホンその他部門）を受賞

2014 ● ベッドサイド表示システム（CARE VIEW U）
を開発・発売

2016 ● トイレ離座検知システム
「HOSPEX Japan 2016」にて発表

● ショートターム・マネージメントシステム❽
本来必要である看護量を確保し、質の高い
サービス提供を支援

2017 ● NICSS-EX、CICSS-EX
「国際モダンホスピタルショウ2017」にて発表

● タイムスタディ支援サービス
看護業務量調査を支援するサービスを開始

2019 ● PLAIMH NICSS❾
「国際モダンホスピタルショウ2019」にて発表

2020 2020 ● パーソナル子機
院内感染対策用として患者さんごとに取り
替えできる押ボタンを開発

2022 ● 見守りカメラシステム
AI機能を搭載し、離床検知を強力にサポー
トする見守りカメラシステムを発売

2023 ● PLAIMH NICSS Cloud
「国際モダンホスピタルショウ2023」にて発表

2024 ● ナースコール子機(EX型)❿
誰にでも使いやすく、シンプルでスマートな
見た目のナースコール子機(EX型)を発売

2025 ● コードホワイトシステム⓫
暴力行為から現場スタッフの安全確保と 
リスク軽減をサポート

2026 ● PLAIMH CICSS
PLAIMHのプラットフォームを継承し、 
さまざまなシステム連動を実現

＊PCシステムは「PatientCare」「Private Com-munication」の意を込め、名づけられました。

❶❶

❷❷

❸❸

❹❹

❺❺

❻❻

❼❼

❽❽

❾❾

⓫⓫

❿

ケアコムの歩み
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導入後も安心の各種サービスをご用意しています。
ケアコムのナースコールをより有効に活用いただくためのサポートや、システムの24時間安定稼働のための�

定期保守サービスなど、システムの種類・規模やお客様のニーズに応じて自由にお選びいただけます。

導入後の運用サポート
ケアコムならシステム導入後のサポートも万全です。安心してシステムをご利用ください。

保守メンテナンスサービス
ケアコムの保守メンテナンスサービスは、大きく分けて2種類。
ハードウェアが対象の「親機・子機」と、ソフトウェアが対象の「ソフト・PC関連」があります。
ハードウェア対象のサービスには、ネットワーク経由で通信ログや各種設定が可能な
「ハードウェアリモートメンテナンスサービス」もご用意しています。� 〉〉〉 P.407

各種サービスの詳細やお問い合わせ先は、巻末の「製品・システムのアフターフォロー（P.405）」をご参照ください。

SW
ソフトウェア

利活用フォローアップサービス
システムをより効果的に活用していただくために、 
ケアコムが操作ログの分析や呼出履歴活用のお手伝いをするサービスです。
� 〉〉〉 P.406

SW
ソフトウェア

保守契約（ソフト・PC関連）メニュー

❶システム保守プログラム
● �基本リモートコールサービス・パック�
リモートメンテナンス

● �ソフトウェア標準サービス・パック�
リモートメンテナンス＋点検＋出張修理

● �システム統合サービス・パック�
リモートメンテナンス＋点検＋出張修理＋PC機器修理費

この他にも各種オプションサービスもお選びいただけます。

❷診断・リフレッシュプログラム

❸機器ライフサイクル管理支援プログラム

❹運用支援プログラム� 〉〉〉 P.410

HW
ハードウェア

保守契約（親機・子機）メニュー

定期保守サービス
Aプラン：24時間受付

Bプラン：A＋点検

Cプラン：B＋出張＋預り修理

Dプラン：C＋保守部材準備� 〉〉〉 P.408

ハードウェアリモートメンテナンスサービス
● ハードウェア基本リモートコールサービス

● 稼働状況診断サービス

● 各種データ変更サービス　など� 〉〉〉 P.409

アフターフォロー
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業務に役立つ情報を集約 コーポレートサイト
お客様視点のコンテンツを公開中！
医療施設向け・福祉施設向けの製品・システムの詳しい情報や、
修理・保守、納入事例など、プラン作成やシステム運用に役立つ
多数の情報を紹介しています。お客様視点の情報発信、情報共有
を大切にしたフレッシュなコンテンツづくりを目指し、随時情報
更新を行っています。日々の業務活動にぜひご活用ください。

お客様への情報提供、そしてお客様との共創に力を入れています。
ケアコムでは、ウェブメディアや紙媒体などの各種ツールを用いながら、お客様への情報提供に努めています。

また、よりよい療養環境をお客様とともに創造するための場づくりも進めています。

製品情報
ナースコール・構成機器・連動ソリューショ
ンなどの詳細や、製品導入の流れをご紹介
しています。

図面ダウンロード
システムの設計などに必要な製品・システ
ムのCAD姿図、外観図、写真などのデータ
ファイルをダウンロードできます。

お役立ち情報
看護・介護の実践に役立つコラム。現場を
よく知るケアコムならではの視点で、わか
りやすい内容でお届けしています。

いつでもアクセス！ オンラインカタログ
総合カタログ
コーポレートサイト上でオンライン
カタログまたはPDF形式でご覧いた
だけます。ダウンロードして印刷する
ことも可能ですのでご活用ください。

ソリューションカタログ
ナースコールシステム別、ナースコー
ル子機、サポート製品などのオンライ
ンカタログも閲覧できます。もちろん、
ダウンロードも可能です。

ブックマーク登録が�
おすすめです！
https://www.carecom.jp/

病棟のつくりに合わせて設置できる多様な親機

※ディスプレイは23インチまたは32インチを選べます（壁掛け可能）。

机やカウンター上に設置できる

NICSS親機 デスクトップ形

NICSS親機と異なる画面表示が可能

大型サブディスプレイ

立った姿勢のままで操作しやすい

NICSS親機 壁掛形

※ディスプレイ：32インチ
※別途パソコンが必要です。

※ディスプレイ：32インチ
※別途パソコンが必要です。

壁掛けイメージ

親機と大型サブディスプレイでWディスプレイ対応。
4つのコンテンツを同時に表示することが可能です。

※ディスプレイは43インチで、壁掛けまたは天井吊り下げを選べます。

親機 大型サブディスプレイ

❹
ホワイトボード
患者情報と
病棟情報の表示

❶
レイアウト表示

病室の配置を一目
で把握できる表示

❷
呼出トレンド

呼出履歴や回数
などの表示

❸
ボード表示

患者情報の
シンプルな一覧

PLAIMH NICSS　親機ラインアップ

入院エリア用051 医療施設向け

Ｐ
Ｌ
Ａ
Ｉ
Ｍ
Ｈ 

Ｎ
Ｉ
Ｃ
Ｓ
Ｓ

病棟内のどこにいても呼出を把握できる

NICSSモバイル機能ソフト オプション

心地よいインターフェイスデザイン

優しく暖かみのあるピンクを基調としたディスプレイ表示。
全体的に丸みを持たせた柔らかなデザインです。

不快な衝突音を解消する
受話器衝突音防止センサー

受話器を戻す際に生じてしまう「ガチャ」
という衝突音を、センサーが感知して
ベッドサイドの患者さんに聞こえな
いようにします。

笑顔が
チェックできる
スマイルミラー

患者さんに会う前に、
笑顔をチェックでき
るミラー付きです。

NICSSモバイル機能ソフト 　〉〉〉�P.063

デスクトップ形（液晶表示式親機）、壁掛形ともに共通の仕様です。

電子カルテ用スマートフォン 電子カルテ用ノートパソコン
※パソコン用とスマートフォン用のソフトウェア使用ライセンスのご提供です。
※画像のナースカートは株式会社オカムラ製スマートナースカートです。

入院エリア用 052医療施設向け※本カタログに掲載されている画面は実際の製品画面と異なる場合があります。 ※スマートフォン・PHSは、IP-PBXおよび端末の機種により表示内容が異なります。

Ｐ
Ｌ
Ａ
Ｉ
Ｍ
Ｈ 

Ｎ
Ｉ
Ｃ
Ｓ
Ｓ

医療
ガイダンス

旧型
システム用

R-A型

セーフティ
モニタ

構成機器

看護業務
支援

中央診療
エリア

外来
エリア

CoEsse

福祉
ガイダンス

R-A型

緊急通報

納入実績

連動
ソリューション

PLAIMH
NICSS

PLAIMH
CICSS

NICSS-EX3

CICSS-EX3

冊子版のカタログも�
ご活用ください！
印刷した冊子版のカタログもご用意しています。
弊社営業担当までお問い合わせください。

手指衛生遵守状況の把握で、

こんな課題をお持ちではありませんか？

院内感
染対策

に。

スタッフの手指衛生の遵守を効果的にアシスト。

手指衛
生管理

システ
ム（3H

S）なら、

◯管理表への記載や集計する業務が不要

◯1日単位での遵守状況把握が可能

消毒剤
の払い

出し量
で観察

する場
合

消毒剤を管理する部門の払い出し量で

使用頻度を特定するため、

月単位・1日単位での把握が難しい

重さや
メモリ

で使用
量を観

察する
場合

・スタッフが使用量を計測して管理表に

記載する負担が大きい

・別途月単位で集計する手間がかかる

case1

消毒剤使用量で管理しているが、手間がかかるし、記載漏れすることも…

手指衛
生モニ

タリン
グシス

テム（
3HS-

SI）なら、

◯誰が、いつ、どの病室で手指衛生を

　実施したのか、病室・病棟エリア単位で

　把握可能

◯リアルタイムでのフィードバックが可能case2

手指衛生の状況を直接観察をしたいが、時間も人手もかかるので頻繁に実施できない・・・

病室や
病棟の

場合

遵守状況をリアルタイムで把握し、

スタッフにフィードバックするのが難しい

手指衛
生モニ

タリン
グシス

テム（
3HS-

AI）なら、

◯誰が、いつ、どのベッドで、どのタイミングで

　実施したのか、WHOでも推奨されている

　5モーメントでのモニタリングが可能

※計測可能な３つのタイミング

・患者に触れる前　・患者に触れた後　・患者環境に触れた後

◯リアルタイムでのフィードバックが可能
case3

ベッドごとに適切なタイミングで手指衛生が行われているのかわからない・・・

ICUの
場合

ベッド単位で手指衛生の実施タイミング

まで確認したいが人手が必要

手指衛生システムカタログ　DaDa202106a-3K　2021年6月

東京オ
フィス（

代表）
〒101

-0054
東京都千代田区神田錦町3-13-7 名古路ビル本館1Ｆ

Tel.050-
3816

-6300（
代）

0120
-047-

533

Fax.050-
3737

-9707

ケアコムホームページ https://w
ww.carecom.jp/　 ケアコ

ムはN
ursing

-plaza
.comを

支援し
ており

ます。

Tel.

　087
-885-

3623

Tel.

高 松 支 店

熊 本 支 店

CSサービスグループ

　096
-375-

7090

　042
-485-

7306

　092
-714-

5345

Tel.

Tel.

　050
-3816

-6304Tel.

福 岡 支 店

営業開発グループ

　06-
6252

-6516

Tel.

北陸担当窓口

　082
-568-

5951

　086
-238-

8913

Tel.

広 島 支 店

岡 山 支 店 Tel.

　052
-731-

5361

Tel.

名 古 屋 支 店

　045
-250-

5067

Tel.

南 関 東 支 店

　042
-485-

7312

Tel.

東 京 第２支 店

　050
-3816

-6301

Tel.

東 京 第 1 支 店

　043
-350-

3431

Tel.

東 関 東 支 店

　048
-799-

3273

Tel.

埼 玉 支 店

　027
0-20-

4051

Tel.

北 関 東 支 店

　022
-272-

8781

Tel.

仙 台 支 店

Tel.

札 幌 支 店 　011
-272-

1511
　06-

6252
-6512

Tel.

大 阪 第 2 支 店

　06-
6252

-6511

Tel.

大 阪 第 1 支 店

■ 3HSシステム構成

※1 対応するカードの種類はFeliCa（IDm）、MIFARE（UID/NUID）、ICODE SLI（UID）、Tag-It HFI（UID）です。

　本システムには含まれておりません。オプションとして弊社でNFCタグをご用意することも可能です。

ICカードはお客様の院内でお使いのICカードをご利用いただけます。※1

RFIDリーダー

または

バーコードリーダー

ノートパソコン

（手指衛生計測アプリケーションインストール済）

15.6インチ相当

付属品

・天びん用USB-シリアル

変換ケーブル

・OAタップ（2m）

※セット販売です。詳細はお問い合わせください。

（セット内容：天びん、USB-シリアル変換ケーブル、ノートパソコン、

　手指衛生計測アプリケーション、RFIDリーダーまたはバーコード

リーダー、OAタップ、取扱説明書）

※別途、有償の保守契約が必要です。

※月々のレンタルも可能です。詳細はお問い合わせください。

天びん　

■ 3HS-SIシステム構成

■ 3HS-AIシステム構成

ICカード

※手指消毒剤ポンプにつけるタグは各社ポンプに対応可能です。

※IoT-GWの通信距離は設置場所によって変わります。受信感度は個々に調整可能です。

※手指消毒剤ポンプにつけるタグは

　各社ポンプに対応可能です。

IoT-GW(受信機）

Bluetooth

POE HUB

手指衛生サーバー

IoTコントローラーBX

手指衛生サーバーデータ解析

個人携帯

手指消毒剤

ポンプタグ

病室前据置

手指消毒剤

ポンプタグ

職員タグ

手指衛生の可視化

行動の可視化

Wi-Fi

アクセス

ポイント

通信距離：高さ2.5～2.7mで約3～5mのエリアをカバー

リアルタイムフィードバック
LANケーブル又はWi-Fi

Wi-Fi

Wi-Fi

IoT-GW(高精度測位）

Bluetooth

POE HUB

データ解析

スマートフォン

個人携帯

手指消毒剤

ポンプタグ

病室前据置

手指消毒剤

ポンプタグ

職員タグ

手指衛生の可視化

行動の可視化

Wi-Fi

アクセス

ポイント

通信距離：高さ2.5mで直径6mのエリアをカバー

リアルタイムフィードバック
LANケーブル又はWi-Fi

アシスト

フィードバック

メンテナンス用パソコン

手指衛生データ参照用パソコン

手指衛生データ参照用パソコン

位置検知パソコン

手指衛
生モニ

タリン
グシス

テム

3HS-AI（Hand Hygiene in Healthcare system-Assist In
fection control）、3HS-SI（Hand Hygiene in Healthcare system-Support Infection control）

手指衛
生管理

システ
ム

3HS（Hand Hygiene in Healthcare system）

ナースコー
ル子機・各

種センサー

カタログ

押ボタン
が押せな

い患者さ
ん・ご利

用者向け

CICSS-EXカタログ
　DaDa201711e-3

K　2022年8月

「ISO 9001:2015
」（全社）

「ISO 14001:201
5」（群馬工場）14700052(09)

ケアコムホームページ https://www.carecom.jp/　ケアコムはNursing
-plaza.comを支援して

おります。

FCPEV0.65-5P

（最大600m）

PBX A種接地

スタッフステーション

制御機（EX用） 

子機系統※３

D種接地

AC-GC100V

ボード形親機（EX用）※2

AC-GC100V

AC-GC100V

AC-GC100V

LANケーブル
UTP（4P）カテゴリ5 ※1

PHS連動 ※４

システム系統図

IP-PBX A種接地

AC-GC100V

スマートフォン連動
※４

どちらか選択

スイッチングハブ

液晶表示式親機（EX用）※2

AC-GC100V

D種接地

※1 ネットワークは100Base-TXを推奨。（最大100m）

※2 親機（EX用）は最大24台まで接続できます。1台の親機は制御機に直接接続し、2台目以降はスイッチング

　　 ハブを使用して接続してください。

※３ 制御機からベッドサイドまでの子機系統はCICSS-EX5と共通です。系統・機器構成はCICSS-EX5の系統

　　 図をご参照ください。

※４ 基地局・アクセスポイントと端末が必要です。スマートフォン連動の場合、ネットワークの構成によりルーター

　　 が必要になります。詳細はPBXメーカーにお問い合わせください。

トイレ離座検知システム、エリア検知システムの系統・機器構成は個別に資料をご用意していますので

お問い合わせください。

【ケア履歴管理ソフト
（オプション）】

プリンター

非常電源装置
ケア履歴管理パソコン

AC-GC100V AC-GC100V

CICSS-EX_H1-4_0725.indd   1

2022/07/28   9:08

（EX子機対応版）

PLAIMHNICSS_cc2024_250616.indd   1

PLAIMHNICSS_cc2024_250616.indd   1

2025/06/16   13:30
2025/06/16   13:30

こちらからも
カタログ請求が可能です

https://www.carecom.jp/catalog-input/

ケアコムの取り組み
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シミュレーション施設“Studio C”のご紹介
Care を Creation するための Collaboration の
場の創造。そんな想いで、Studio Cは誕生しました。
互いに情報を共有し、よりよい療養環境を創造するアイデアが湧
き出るような場にしたいと考えています。相互作用の輪をもっと
もっと広げていきたい。ぜひお越しください。

Studio C（ケアコム東京オフィス内）
〒101-0032 東京都千代田区岩本町2-3-3 ザイマックス岩本町ビル1F
Tel. 050-3816-6300（代）　Fax. 050-3737-9707
� ※シミュレーション施設”Studio C”のご利用には事前予約が必要です。

学び

体験 共創

Studio Cの3つのキーワード

現場に役立つ情報を提供 情報誌とオウンドメディア
現場を取材したリアルな情報を
お届けする情報誌�
ナーシングプラザ
全国の医療・福祉施設を取材
し、現場の実例や率直なご意
見をまとめた記事をはじめ、
医療・福祉のプロへのインタ
ビューなども掲載しています。

ケアの「あるある」をまとめ、�
価値共創につなげるサイト�

ケアのあるある知恵袋
物品の効率的な管理方法や使い方の
事例、ケアに役立つ情報、話題となっ
ているテーマについて、臨場感たっぷ
りな動画や、わかりやすいイラストが
入った記事で紹介しています。

今必要な情報をお届けする 特設サイト
院内感染ゼロを目指して�
院内感染対策 特設サイト
日々の刻々と変わる医療現場
の変化と向き合う皆様に役立
つ情報とソリューションをお
届けします。

お客様とともに取り組んだ事例紹介�
Carecom Smile
“共創”をテーマにした特設サ
イト。お客様と協働で開発し
た製品、課題解決にともに取り
組んだ事例を掲載しています。

製品・システムをより深く知れる 動画サイト
ケアコムYouTube公式チャンネル
YouTube公式チャンネルをはじめました。製品やシステムを紹
介する動画を公開しています。「デモ動画」は、まんがで使用シー
ンを再現して解説しており、製品についてより理解していただき
やすくなっています。
随時、更新していきますのでご期待ください！

30秒から2分程度
の動画で
ケアに役立つ情報を
ゲット！

https://aruaru.online/

無料でお届け、
お申込受付中！

https://www.carecom.jp/catalog-input/

ヒト、モノ、コト、�
イロイロを�
キーワードに展開！

https://www.carecom.jp/smile/

数分の短い動画を
気軽にチェック！

https://www.youtube.com/@carecom138

有識者の�
インタビューも�
公開中！

https://www.carecom.jp/sp/infection/

ソリューション体験

体験しながら具体的な導入案を検
討します

オンラインデモ

システムの動作内容をオンライン
でデモンストレーションします

セミナー・ワークショップ

情報共有やディスカッションの場と
して活用できます

高評価ボタンと
チャンネル登録を
よろしくお願いいたします！

020イントロダクション

イ
ン
ト
ロ
ダ
ク
シ
ョ
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本カタログは「ナースコール親機」ごとに、必要な情報をまとめています。ナースコール親機自体の説明はもちろん、該当のナースコール親
機の構成機器や連動するソリューション、設計資料などもご確認いただけます。

掲載内容について
● 本カタログに掲載した製品、サービス、価格、仕様などの

内容は、2026年4月現在のものです。

● 仕様、デザインなどにつきましては、改善のため予告せず
に変更する場合がございます。あらかじめご了承ください。

● ナースコール親機やスマートフォン・PHSなどの画面は
ハメコミ合成です。

印刷の色調について
● 各製品のカラー画像は、印刷インクの関係から実際の色彩

と多少異なる場合があります。あらかじめご了承ください。

掲載製品の価格について
● 本カタログでは税抜価格を表示しています。

● 掲載製品の価格には、取付工事費、調整費などは含まれておりません。

カタログの掲載内容

カタログの構成

カタログの使い方をご紹介します。
本カタログの使い方、製品の探し方などをはじめ、主なマークの説明や表示例、�
注意事項などについてまとめました。カタログご利用時にお役立てください。

価格改定のお知らせ
弊社では、お客様のご期待に沿うべく経営の合理化に努め、製品価
格を据え置いてまいりました。しかしながら、原材料の高騰や諸経
費の値上がりにより、現行の価格体系を維持するのが困難な状況
となり、価格を改定いたしました。今後も企業努力を行いながら、
安全・安心な製品を継続してお届けし、お客様にご満足いただける
製品の提供に努めてまいります。

ナースコール親機のラインアップ 主な構成機器 関連製品の型名と価格の一覧ページ

誌面の右に配置したツメの色で、
ページの内容をガイドします。
ご覧いただいているページの現在地
を表していますので、カタログ参照
にお役立てください。

ツメの見方

不安やストレスを軽減
ストレスフリー

緊急時には必要な情報を提供し、業務集中時には不要
な通知をシャットアウト。業務に専念しやすく、スト
レスの少ない環境を実現します。

さまざまな看護体制に適応
スタイルフリー

多様な病棟レイアウトに対応できるラインアップで、
さまざまな看護体制を支援。看護の課題の見える化に
役立つデータを提供することで、看護の合理化にも貢
献します。

動線を短縮
ロケーションフリー

病棟内のどこにいても必要な情報や通知を受け取れる
環境を実現。スタッフステーションに戻る動線を大幅
に削減します。

ストレス

ロケーション

スタイル

入院エリア用 042医療施設向け
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納入実績

連動
ソリューション

PLAIMH
NICSS

PLAIMH
CICSS

NICSS-EX3

CICSS-EX3

カラーのツメは
ご覧になっているページを
表します

グレーのツメは
ほかにどんなページがあるのか
わかります

カラーをガイドにすると、
見たいページを探しやすくなります！

病棟のつくりに合わせて設置できる多様な親機

※ディスプレイは23インチまたは32インチを選べます（壁掛け可能）。

机やカウンター上に設置できる

NICSS親機 デスクトップ形

NICSS親機と異なる画面表示が可能

大型サブディスプレイ

立った姿勢のままで操作しやすい

NICSS親機 壁掛形

※ディスプレイ：32インチ
※別途パソコンが必要です。

※ディスプレイ：32インチ
※別途パソコンが必要です。

壁掛けイメージ

親機と大型サブディスプレイでWディスプレイ対応。
4つのコンテンツを同時に表示することが可能です。

※ディスプレイは43インチで、壁掛けまたは天井吊り下げを選べます。

親機 大型サブディスプレイ

❹
ホワイトボード
患者情報と
病棟情報の表示

❶
レイアウト表示

病室の配置を一目
で把握できる表示

❷
呼出トレンド

呼出履歴や回数
などの表示

❸
ボード表示

患者情報の
シンプルな一覧

PLAIMH NICSS　親機ラインアップ

入院エリア用051 医療施設向け
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病棟内のどこにいても呼出を把握できる

NICSSモバイル機能ソフト オプション

心地よいインターフェイスデザイン

優しく暖かみのあるピンクを基調としたディスプレイ表示。
全体的に丸みを持たせた柔らかなデザインです。

不快な衝突音を解消する
受話器衝突音防止センサー

受話器を戻す際に生じてしまう「ガチャ」
という衝突音を、センサーが感知して
ベッドサイドの患者さんに聞こえな
いようにします。

笑顔が
チェックできる
スマイルミラー

患者さんに会う前に、
笑顔をチェックでき
るミラー付きです。

NICSSモバイル機能ソフト 　〉〉〉�P.063

デスクトップ形（液晶表示式親機）、壁掛形ともに共通の仕様です。

電子カルテ用スマートフォン 電子カルテ用ノートパソコン
※パソコン用とスマートフォン用のソフトウェア使用ライセンスのご提供です。
※画像のナースカートは株式会社オカムラ製スマートナースカートです。

入院エリア用 052医療施設向け※本カタログに掲載されている画面は実際の製品画面と異なる場合があります。 ※スマートフォン・PHSは、IP-PBXおよび端末の機種により表示内容が異なります。
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CICSS-EX3
カンファレンスルーム

廊 下

スタッフステーション

共用部

代表廊下灯
（15V、3色）

BL-673EXU/15
￥5,200（税別）

�
●寸法（mm）／W70×H120×D24.5
※製品の価格にプレートは含まれていません。
（写真はパナソニック（株）製WTF7003Wです）

※点滅時の色についてはP.171をご参照ください。
※GRSN対象外品です。

復旧ボタン

BR-303EXU
￥2,200（税別）

�
●寸法（mm）／W70×H120×D7
※製品にプレートは含まれていません。
（写真はパナソニック（株）製
WTF7001Wです）

※GRSN対象外品です。〉〉〉�P.171

スタッフステーション トイレ／共用部

I/Oユニット
（1回線1廊下灯用、3色）

BX-101WZC
￥79,800（税別）�
●寸法（mm）／W225×H220×D26

復旧ボタン
BR-303EXU
￥2,200（税別）�
●寸法（mm）／W70×H120×D7
※製品にプレートは含まれていません。
（写真はパナソニック（株）製
WTF7001Wです）

※GRSN対象外品です。

代表廊下灯（15V、3色）
BL-673EXU/15
￥5,200（税別）�
●寸法（mm）／W70×H120×D24.5
※製品の価格にプレートは含まれていません。
（写真はパナソニック（株）製WTF7003Wです）

※点滅時の色についてはP.171をご参照ください。
※GRSN対象外品です。 〉〉〉�P.171

液晶表示式親機（EX用）
BZD-01EX
￥581,000（税別）�
●寸法（mm）／W170×H135.5×D260
●質量／約1.2kg

カンファレンスルーム

個別情報廊下灯
（1～2床室用）

BL-802EX
￥187,400（税別）�
●寸法（mm）／W245×H270×D23
（突起物を除く)

※GRSN対象外品です。 〉〉〉�P.169

I/Oユニット
（1回線1廊下灯用、3色）

BX-101WZC
￥79,800（税別）�
●寸法（mm）／W225×H220×D26 

廊 下

個別廊下灯（4床室〈トイレ付〉用、3色）
BL-505WZC-T
￥105,000（税別）�
●寸法（mm）／W225×H220×D30
※プライバシーカバー（Z-128/3、Z-128/6）は別売です。
※氏名カードの追加購入はP.197をご参照ください。
※室番印刷費は、個別廊下灯の価格に含まれています。（既設の

個別廊下灯本体の印刷変更は別途費用がかかります）
※標準室番印刷　書体：ひらがな、カタカナ、漢字／ゴナDB　

アルファベット／ヘルベチカ・レギュラー・コンデンス
印刷色：灰色（上記以外の室番の書体・印刷色の指定は別途費
用がかかります。弊社営業担当までお問い合わせください）

〉〉〉�P.171

プライバシーカバー（4～6床室用）
Z-128/6
￥2,200（税別）�
●寸法（mm）／W193.2×H170×D4
※室番印刷費は、プライバシーカバーの価格に含まれています。
（既設の個別廊下灯本体での印刷変更は別途費用がかかります）

※標準室番印刷　書体：ひらがな、カタカナ、漢字／ゴナDBア
ルファベット／ヘルベチカ・レギュラー・コンデンス
印刷色：灰色（上記以外の室番の書体・印刷色の指定は別途費
用がかかります。弊社営業担当までお問い合わせください）

※GRSN対象外品です。 〉〉〉�P.196

制御機（EX用）タイプS
BZM-001EX
￥1,490,000（税別） 
●寸法（mm）／W459×H318×D128 　●質量／約5.6kg
※価格にシステムデータ設定費は含まれていません。別途、データ設定費が必要です。

NICSS親機デスクトップ形�
●液晶表示式親機（EX用）+パソコン
●ディスプレイ：23インチ（壁掛け可能） 〉〉〉�P.051

大型サブディスプレイ�
●ディスプレイ：43インチ
※GRSN対象外品です。 〉〉〉�P.051

PLAIMH NICSS　主な構成機器

入院エリア用067 医療施設向け
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浴 室

病室／ベッドサイド

トイレ

ハンド形子機コンセント
BF-123EXU-BSD
￥59,700（税別） �  �
●寸法（mm）／W116×H120×D49.8
●EXハンド形子機接続用・ベッドサイド表示器接続用
※プレートは含まれていません。（写真はパナソニック㈱

製コスモシリーズワイド21 コンセントプレート
WTF7006Wです） 〉〉〉�P.179

壁埋込形子機
BA-305EXU
￥34,200（税別）

� � �
●寸法（mm）／W162×H120×D7
●プレートは含まれていません。
（写真はパナソニック㈱製コスモシリー
ズワイド21 コンセントプレート
WTF7009Wです）

壁埋込形子機（コンセント付）
BA-304EXU
￥37,700（税別）� � � �
●寸法（mm）／W162×H120×D49.8
●EXハンド形子機またはEX握り押ボタン接続用
※プレートは含まれていません。（写真はパナソニッ

ク㈱製コスモシリーズワイド21 コンセントプレー
トWTF7009Wです） 〉〉〉�P.179

病室／ベッドサイド

浴 室

天井埋込スピーカ子機
BS-331Z
￥9,000（税別）�
●寸法（mm）／W215×H134×D64
●天井加工穴（mm）／φ150
●スプリングキャッチ式
●インピーダンス：8Ω
※天井子機丸形パネルBS-300Pと組み合わせ
※単独で使用する場合は追加機器が必要です。

分配コンセント（1P、センサー用2P）
BB-301EX-2P 
￥24,100（税別）

� �  � �
●寸法（mm）／W75×H114×D34
●コード約2m　●ベッドハンガー（Z-602）付　
●センサー用2Pコンセント（入切スイッチ付）
※センサー用2Pコンセントには脱落警報機能がありません。
●EXハンド形子機またはEX握り押ボタン接続用

〉〉〉�P.189

壁埋込形子機
（呼出押ボタン付）

BA-203WZ
￥42,400（税別）�
� � �

●寸法（mm）／W116×H120×D11.5
※点字で「よびだし」と表記しています。

〉〉〉�P.193

呼出押ボタン
BT-311ZR
￥8,700（税別）

� � � �
●本体寸法（mm）／W70×H120×D11.5
※JIS S0026「高齢者・障害者配慮設計指針ー公
共トイレにおける便房内操作部の形状、色、配置
及び器具の配置」に適合しています。　※点字で

「よびだし」と表記しています。
〉〉〉�P.191

天井子機丸形パネル
BS-300P
￥3,300（税別）�
●寸法（mm）／φ180×D13.5
●スプリングキャッチ式

ベッドサイド表示器　CARE�VIEW�U
BD-01WZA-U
￥170,700（税別） 

（注） ご採用については、仕様打ち合わせが必要です。詳細
は弊社営業担当までお問い合わせください。

●寸法（mm）／W208×H120×D23　●PLAIMH NICSS接続用　
●質量／約600g　●材質／ABS樹脂（本体）　●表示部／タッチ
パネル付 カラーTFT　●表示／カラー液晶（5.7インチ）　●形状
／壁掛形（JIS3個用スイッチボックスカバー付）　※画面は変更とな
ることがあります。　※GRSN対象外品です。

天井埋込マイク子機
BM-331EX
￥29,800（税別）�
●寸法（mm）／W215×H134×D35
●天井加工穴（mm）／φ150
●スプリングキャッチ式
※天井子機丸形パネルBS-300Pと組み合わせ
※GRSN対象外品です。

天井子機丸形パネル
BS-300P
￥3,300（（税別）�
●寸法（mm）／φ180×D13.5
●スプリングキャッチ式

〉〉〉�P.174

※この製品は、医療・福祉施設以
外で使用しないでください。

〉〉〉�P.178

握り押ボタン（特定呼出機能付）
RB-830EX
￥6,900（税別）

� � � �
●寸法（mm）／φ35×H199
●コード約2mm

〉〉〉�P.180

無線押ボタンセット（EX/S）
RB-201TRX-EX-S/
SET
￥74,200（税別）

� �  
※無線押ボタン（RB-201TRX）と無線受

信機（RB-201TRX-EX-S）のセット品

ハンド形子機
BA-701EX
￥19,300（税別）

     
●寸法（mm）／W52×H156×D41
●コード約2m 〉〉〉�P.177

●本体寸法（mm）／W70×H120×D11.5
※JIS S0026「高齢者・障害者配慮設計指針ー公共トイレにおける便房内操作

部の形状、色、配置及び器具の配置」に適合しています。
※点字で「よびだし」と表記しています。
※注意喚起ステッカーは大小各1枚付（BT-321ZRのみ） 〉〉〉�P.192

呼出押ボタン
BT-311ZR
￥8,700（税別）
� � � �

呼出押ボタン（赤プレート）
BT-321ZR
￥10,200（税別）
� � � �

〉〉〉�P.181

マルチケアコール2Pセット（ベッド柵取付用）
RB-782-2P/T1SET
￥65,700（税別）   
※RB-782-2PとHZ-782-T1のセット品です。
※GRSN対象外品です。

入院エリア用 068医療施設向け※本カタログに掲載されている画面は実際の製品画面と異なる場合があります。
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NICSSモバイル機能ソフト 
※パソコン用とスマートフォン用のソフトウェア

使用ライセンスのご提供です。
※写真のナースカートは（株）オカムラ製

スマートナースカートです。
※GRSN対象外品です。

NICSS親機デスクトップ形�
●液晶表示式親機（EX用）＋パソコン
●ディスプレイ：32インチ　※別途パソコンが必要です。

NICSS親機デスクトップ形�
●液晶表示式親機（EX用）＋パソコン　●ディスプレイ：23インチ（壁掛け可能）

ロケーションフリー

スタッフステーション

大型サブディスプレイ�
●ディスプレイ：43インチ
※GRSN対象外品です。

NICSS親機壁掛形
BZP-32TPNB 
●ディスプレイ：32インチ
※パソコンが別途必要です。
※GRSN対象外品です。

壁掛けイメージ

BZM-001EX

液晶表示式親機（EX用）
BZD-01EX
¥581,000（税別） 
●寸法（mm）／W170×H135.5×D260
●質量／約1.2kg

子機幹線リピータ
BZR-20S
¥247,500（税別） 
●寸法（mm）／W350×H280×D65
●質量／約2.5kg
●延長距離／子機幹線用＋120m（子機幹線1系統に

つき1台のみ接続できます）
●出力系統／子機幹線用は出力系統が2系統で、I/O

ユニットの接続可能な台数は出力1系統につき最
大15台、2系統の合計で最大20台です。

データ設定費
製品名 型名 価格（税別）

EX制御機タイプS BZ-001DSAEX ￥110,000
EX制御機タイプM BZ-002DSAEX ￥150,000
EX制御機タイプS（IP-PBX連動） BZ-001DSBEX ￥150,000
EX制御機タイプM（IP-PBX連動） BZ-002DSBEX ￥180,000

制御機（EX用）タイプS
BZM-001EX
¥1,490,000（税別） 
制御機（EX用）タイプM
BZM-002EX
¥1,820,000（税別） 
●寸法（mm）／W459×H318×D128
●質量／ タイプS 約5.6kg、

タイプM 約5.8kg
※価格にシステムデータ設定費は含まれ

ていません。別途、データ設定費が必要
です。

コネクタ付ローゼット
PZ-206-CP
¥20,100（税別） 
●寸法（mm）／

W70×H34×D136
●コード／約1.3m
●生体情報モニタなどとの

連動（PC対応）
※GRSN対象外品です。

PLAIMH NICSS　製品一覧

入院エリア用071 医療施設向け
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製品一覧について
● �PLAIMH�NICSSに対応する
構成機器と主な連動ソリューションが一覧になっています。

● �構成機器は、使用するエリアごとにご紹介しています。
● �連動ソリューションは、システムごとにご紹介しています。

外設アラーム（15V）
IB-503U/15
¥16,200（税別） 
外設アラーム（24V）
IB-503U/24
¥16,200（税別） 
●寸法（mm）／W70×H120×D7　●入切スイッチ付
●IB-503U/15は、廊下灯に接続する場合に使用し
ます。　●IB-503U/24は、制御機に接続する場合
に使用します。　●呼出があるとアラーム音（ピッ
ピッピッ音）で知らせます。
※製品の価格にプレートは含まれていません。（写真
はパナソニック（株）製WN6003SWです）

カンファレンスルーム／休憩室

廊下

RFIDカード（mifareUL、10枚入り）
Z-131MI-10
¥13,800（税別） 
※GRSN対象外品です。

露出ボックス
HK-800WZA
¥22,200（税別） 
●寸法（mm）／W248×H280×D41
●スイッチボックスが埋込施工できない場合に

個別情報廊下灯を結線するために使用します。

マスクプレート
HP-800WZA
¥9,700（税別） 
●寸法（mm）／W265×H270×T1.6
●既設の個別情報廊下灯が設置されている場合に、

壁面をきれいに仕上げるために使用する製品です。
※取り付けについてはお問い合わせください。

取付例

プライバシーカバー
（1～3床室用）

Z-128/3
¥2,200（税別） 

プライバシーカバー
（4～6床室用）

Z-128/6
¥2,200（税別） 

●寸法（mm）／W193.2×H170×D4
※GRSN対象外品です。

※室番印刷費は、個別廊下灯およびプライバシーカバーの価格に含まれています。（既設の個別廊下灯本体の印刷変更は別途費用がかかります）
※標準室番印刷　書体：ひらがな、カタカナ、漢字／ゴナDB　アルファベット／ヘルベチカ・レギュラー・コンデンス　印刷色：灰色（上記以外の室番の書体・印刷色の指定は別途費
用がかかります。弊社営業担当までお問い合わせください）　※BL-501WZC-Xは共用部用タイプのため、氏名カードや救護区分表示はありません。

型名 仕様 価格（税別）
BL-501WZC 1床室用、3色 ¥81,300
BL-502WZC 2床室用、3色 ¥85,000
BL-503WZC 3床室用、3色 ¥91,600
BL-504WZC 4床室用、3色 ¥102,200
BL-506WZC 6床室用、3色 ¥116,200

型名 仕様 価格（税別）
BL-502WZC-T 1床室〈トイレ付〉用、3色 ¥85,000
BL-503WZC-T 2床室〈トイレ付〉用、3色 ¥91,600
BL-504WZC-T 3床室〈トイレ付〉用、3色 ¥102,200
BL-505WZC-T 4床室〈トイレ付〉用、3色 ¥105,000
BL-507WZC-T 6床室〈トイレ付〉用、3色 ¥121,300
BL-501WZC-X 共用部1回線用、3色 ¥81,300

個別廊下灯

個別廊下灯（4床室〈トイレ付〉用、3色）
BL-505WZC-T
¥105,000（税別） 
●寸法（mm）／W225×H220×D30　※プライバシーカバー
(Z-128/3、Z-128/6）は別売です。
※氏名カードの追加購入はP．201をご参照ください。

個別情報廊下灯
（1～2床室用）

BL-802EX
¥187,400（税別） 
個別情報廊下灯
（3～6床室用）

BL-806EX
¥208,300（税別） 
●寸法（mm）／W245×H270×D23（突起物を除く）
※GRSN対象外品です。

個別情報廊下灯
（1～2床室用、RFIDカードリーダー付）

BL-802EX-ID
¥272,200（税別） 
個別情報廊下灯
（3～6床室用、RFIDカードリーダー付）

BL-806EX-ID
¥293,000（税別） 
●寸法（mm）／W245×H270×D23（突起物を除く）
※RFIDカードは別売です。
※GRSN対象外品です。

New New

Z-128/3

入院エリア用 072医療施設向け※本カタログに掲載されている画面は実際の製品画面と異なる場合があります。 ※スマートフォン・PHSは、IP-PBXおよび端末の機種により表示内容が異なります。
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医療
ガイダンス

旧型
システム用

R-A型

セーフティ
モニタ

構成機器

看護業務
支援

中央診療
エリア

外来
エリア

CoEsse

福祉
ガイダンス

R-A型

緊急通報

納入実績

連動
ソリューション

PLAIMH
NICSS

PLAIMH
CICSS

NICSS-EX3

CICSS-EX3

カタログご利用ガイド

021 イントロダクション



標準品
標準仕様でご提供する
製品です。

受注生産品
注文をいただいてから生産す
る製品です。

特別注文品
仕様打ち合わせによる見積も
りが必要な製品です。

市販品
他社メーカー様から購入する
市販品です。

緊急呼出
患者さん・ご利用者の容体の急
変などで、スタッフが応援要請を
する呼出ボタンが付いています。

脱落警報
接続コンセントが外れた場合
に自動的に親機に知らせる機
能が付いています。

防滴製品
JIS IP61（防塵、防滴形）相当：完全な
防塵構造で、垂直に落ちてくる水滴
によって有害な影響を受けないもの。

防水製品
JIS IPX5（旧 JIS保護等級5防噴流
形）相当：あらゆる方向からのノズル
による噴流水を受けても有害な影
響がないもの。

コンセント
ナースコール子機のコンセント
のピン数です（nはピン数）。

抗菌樹脂使用
細菌やカビ類の増殖を防ぐ、抗
菌樹脂を使用しています（コン
セント部を除く）。

即納品
ご注文後、原則として翌日迄に
出荷できる製品です（お届け迄
日数を要する場合があります）。

２ �製品のカテゴリーから探す
ナースコール親機、構成機器、連動ソリューション
などのカテゴリー別にお探しください。

その他

PLAIMH NICSS

NICSS親機 デスクトップ形 ＊ 51, 71

大型サブディスプレイ ＊ 51, 71

チームナーシング設定自動割付機能ソフト ＊ 61

ベッドトレース機能ソフト ＊ 62

PLAIMH ANALYTICS（分析機能） ＊ 65

NICSSモバイル機能ソフト ＊ 52, 63

患者予定シェアボード機能ソフト ＊ 64

NICSS-EX3
呼出履歴管理パソコン ＊ 113

呼出履歴管理ソフト ＊ 107

PLAIMH CICSS CICSS親機 デスクトップ形 ＊ 305, 319

CICSS-EX3
ケア履歴管理パソコン ＊ 351

ケア履歴管理ソフト ＊ 345

緊急通報システム

緊急通報表示パソコン ＊ 375, 379

電気錠／チェーン錠 ＊ 376, 380

火災感知器 ＊ 382

ガス漏れ警報器 ＊ 382

水量センサ ＊ 382

構成機器

分配コンセント ＊ 189

カラーシート（個別情報廊下灯用） ＊ 195

デザインカラーシート（個別情報廊下灯用） ＊ 195

デザインプライバシーカバー（個別廊下灯用） ＊ 196

病室入口用インフォメーションパネル［ケアパネ］ ＊ 173

サイン廊下灯 ＊ 172

ベッドサイド表示システム（CARE VIEW U） ＊ 174

無線押ボタンシステム ＊ 180

コンソール組込子機 ＊ 194

連動ソリューション

ハンディナースコールシステム ＊ 201

スマートフォンとの連動 ＊ 203

PHSとの連動 ＊ 211

VOYT CONNECT／BONX WORKとの連動 ＊ 215

クリアトークカムとの連動 ＊ 215

生体情報モニタとの連動（シリアル接続） ＊ 218

Patient SafetyNet（マシモジャパン）との連動（HL7ゲートウェイ接続） ＊ 219

輸液ポンプ・シリンジポンプとの連動 ＊ 220

生体情報モニタ連動／スマートフォン画像表示 ＊ 221

呼気炭酸ガスモニタ（カプノメータ）との連動 ＊ 222

スマートベッドシステムとの連動 ＊ 223

眠りCONNECT・眠りSCAN（見守り支援システム）との連動 ＊ 224

Sensing WaveⅡ（睡眠見守りシステム）との連動 ＊ 225

見守りケアシステムM-2Rとの連動 ＊ 226

離床CATCH（ベッド内蔵型離床センサー）との連動 ＊ 227

見守りカメラシステムとの連動 ＊ 229

IPカメラとの連動 ＊ 232

マットセンサーとの連動 ＊ 233

おだやかタイムmiNi（生体情報検知型離床センサー）との連動 ＊ 236

＊価格はお問い合わせください。
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１ 製品の型名から探す
型名の頭文字でお探しください。

INDEX
型名 製品名 価格（税別） 掲載ページ

A
AME-2101 主装置（1系統10W） ¥62,200 277
AME-2102 主装置（2系統10W） ¥94,600 277
AMO-151 ハンドマイク（1系統用） ¥16,600 278
AMO-311 卓上マイク（1系統用） ¥29,700 278
AMO-312 卓上マイク（2系統用） ¥37,500 278

BA
BA-203WZ 壁埋込形子機（呼出押ボタン付） ¥42,400 78, 115, 153, 193, 321, 353
BA-303EXU 壁埋込形子機（呼出ボタン、スピーカー、マイク付） ¥36,500 74
BA-303RAU 壁埋込形子機（呼出ボタン、スピーカー、マイク付） ¥16,400 135, 268
BA-303WZU 壁埋込形子機（呼出ボタン、スピーカー、マイク付） ¥25,600 83
BA-304EXU 壁埋込形子機（コンセント付） ¥37,700 74, 114, 152
BA-304EXU-OP1/2（特） 壁埋込形子機（履歴機能付） ＊ 321, 352
BA-304RAU 壁埋込形子機（コンセント付） ¥16,700 135, 194, 366
BA-304WZU 壁埋込形子機（コンセント付） ¥25,600 83
BA-304WZU-CS 壁埋込形子機（呼出ボタン付） ¥30,000 83
BA-304WZU-OP1/2（特） 壁埋込形子機（履歴機能付） ＊ 83
BA-305EXU 壁埋込形子機 ¥34,200 79, 115, 153, 322, 353
BA-305RAU 壁埋込形子機 ¥12,500 141
BA-305WZU 壁埋込形子機 ¥24,000 86
BA-306WZU 壁埋込形子機（握り押ボタン用） ¥29,100 84
BA-307EXU 壁埋込形子機（センサー用コンセント付） ¥53,400 75
BA-307WZU 壁埋込形子機（センサー用コンセント付） ¥42,000 84
BA-501A ハンド形子機 ¥13,200 135, 366
BA-501A-C ハンド形子機（カールコード式） ¥18,000 136
BA-501ZA ハンド形子機 ¥13,200 158
BA-501ZA-C ハンド形子機（カールコード式） ¥20,100 158
BA-511A ハンド形子機（握り押ボタン付） ¥15,800 135, 366
BA-511A-2P ハンド形子機（2P中継メタコン付） ¥25,200 136
BA-511A-C ハンド形子機（握り押ボタン付、カールコード式） ¥21,100 136
BA-511A-PJ ハンド形子機（パーソナル子機用） ¥15,600 136
BA-511ZA ハンド形子機（握り押ボタン付） ¥15,800 158
BA-511ZA-2P ハンド形子機（2P中継メタコン付） ¥25,200 158
BA-511ZA-PJ ハンド形子機（パーソナル子機用） ¥15,600 158
BA-511ZA-C ハンド形子機（握り押ボタン付、カールコード式） ¥23,400 158
BA-531A（特） ケアコールライト（R-A型用） ＊ 139, 183
BA-531WZA（特） ケアコールライト（WZ子機用） ＊ 86, 183
BA-601WZ ハンド形子機 ¥16,500 84
BA-601WZ-C ハンド形子機（カールコード式） ¥23,700 84
BA-602WZ ハンド形子機（特定呼出機能付） ¥27,500 84
BA-602WZ-C ハンド形子機（特定呼出機能付、カールコード式） ¥34,700 84
BA-611WZ ハンド形子機（握り押ボタン付） ¥20,800 84
BA-611WZ-2P ハンド形子機（2P中継メタコン付） ¥28,400 84
BA-611WZ-C ハンド形子機（握り押ボタン付、カールコード式） ¥28,000 84
BA-611WZ-PJ ハンド形子機（パーソナル子機用） ¥26,900 85
BA-612WZ ハンド形子機（握り押ボタン付、特定呼出機能付） ¥33,700 84
BA-612WZ-2P ハンド形子機（特定呼出機能付、2P中継メタコン付） ¥37,100 84
BA-612WZ-C ハンド形子機（握り押ボタン付、特定呼出機能付、カールコード式） ¥40,900 84
BA-612WZ-PJ ハンド形子機（パーソナル子機用、特定呼出機能付） ¥28,900 85
BA-701EX ハンド形子機 ¥19,300 75, 114, （177）, 152, 321, 352
BA-711EX ハンド形子機（握り押ボタン付） ¥23,400 75, 114, （177）, 152, 321, 352
BA-712EX ハンド形子機（握り押ボタン付、特定呼出機能付） ¥37,100 75, （177）
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型名 製品名 価格（税別） 掲載ページ

A
AME-2101 主装置（1系統10W） ¥62,200 277
AME-2102 主装置（2系統10W） ¥94,600 277
AMO-151 ハンドマイク（1系統用） ¥16,600 278
AMO-311 卓上マイク（1系統用） ¥29,700 278
AMO-312 卓上マイク（2系統用） ¥37,500 278

BA
BA-203WZ 壁埋込形子機（呼出押ボタン付） ¥42,400 78, 115, 153, 193, 321, 353
BA-303EXU 壁埋込形子機（呼出ボタン、スピーカー、マイク付） ¥36,500 74
BA-303RAU 壁埋込形子機（呼出ボタン、スピーカー、マイク付） ¥16,400 135, 268
BA-303WZU 壁埋込形子機（呼出ボタン、スピーカー、マイク付） ¥25,600 83
BA-304EXU 壁埋込形子機（コンセント付） ¥37,700 74, 114, 152
BA-304EXU-OP1/2（特） 壁埋込形子機（履歴機能付） ＊ 321, 352
BA-304RAU 壁埋込形子機（コンセント付） ¥16,700 135, 194, 366
BA-304WZU 壁埋込形子機（コンセント付） ¥25,600 83
BA-304WZU-CS 壁埋込形子機（呼出ボタン付） ¥30,000 83
BA-304WZU-OP1/2（特） 壁埋込形子機（履歴機能付） ＊ 83
BA-305EXU 壁埋込形子機 ¥34,200 79, 115, 153, 322, 353
BA-305RAU 壁埋込形子機 ¥12,500 141
BA-305WZU 壁埋込形子機 ¥24,000 86
BA-306WZU 壁埋込形子機（握り押ボタン用） ¥29,100 84
BA-307EXU 壁埋込形子機（センサー用コンセント付） ¥53,400 75
BA-307WZU 壁埋込形子機（センサー用コンセント付） ¥42,000 84
BA-501A ハンド形子機 ¥13,200 135, 366
BA-501A-C ハンド形子機（カールコード式） ¥18,000 136
BA-501ZA ハンド形子機 ¥13,200 158
BA-501ZA-C ハンド形子機（カールコード式） ¥20,100 158
BA-511A ハンド形子機（握り押ボタン付） ¥15,800 135, 366
BA-511A-2P ハンド形子機（2P中継メタコン付） ¥25,200 136
BA-511A-C ハンド形子機（握り押ボタン付、カールコード式） ¥21,100 136
BA-511A-PJ ハンド形子機（パーソナル子機用） ¥15,600 136
BA-511ZA ハンド形子機（握り押ボタン付） ¥15,800 158
BA-511ZA-2P ハンド形子機（2P中継メタコン付） ¥25,200 158
BA-511ZA-PJ ハンド形子機（パーソナル子機用） ¥15,600 158
BA-511ZA-C ハンド形子機（握り押ボタン付、カールコード式） ¥23,400 158
BA-531A（特） ケアコールライト（R-A型用） ＊ 139, 183
BA-531WZA（特） ケアコールライト（WZ子機用） ＊ 86, 183
BA-601WZ ハンド形子機 ¥16,500 84
BA-601WZ-C ハンド形子機（カールコード式） ¥23,700 84
BA-602WZ ハンド形子機（特定呼出機能付） ¥27,500 84
BA-602WZ-C ハンド形子機（特定呼出機能付、カールコード式） ¥34,700 84
BA-611WZ ハンド形子機（握り押ボタン付） ¥20,800 84
BA-611WZ-2P ハンド形子機（2P中継メタコン付） ¥28,400 84
BA-611WZ-C ハンド形子機（握り押ボタン付、カールコード式） ¥28,000 84
BA-611WZ-PJ ハンド形子機（パーソナル子機用） ¥26,900 85
BA-612WZ ハンド形子機（握り押ボタン付、特定呼出機能付） ¥33,700 84
BA-612WZ-2P ハンド形子機（特定呼出機能付、2P中継メタコン付） ¥37,100 84
BA-612WZ-C ハンド形子機（握り押ボタン付、特定呼出機能付、カールコード式） ¥40,900 84
BA-612WZ-PJ ハンド形子機（パーソナル子機用、特定呼出機能付） ¥28,900 85
BA-701EX ハンド形子機 ¥19,300 75, 114, （177）, 152, 321, 352
BA-711EX ハンド形子機（握り押ボタン付） ¥23,400 75, 114, （177）, 152, 321, 352
BA-712EX ハンド形子機（握り押ボタン付、特定呼出機能付） ¥37,100 75, （177）
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巻末（P.432）のINDEXをご参照ください。
右の2つの方法で探すことができます。

製品の探し方

本カタログでは、各種の表示記号を使用しています。製品選びのめやすにご活用ください。

表示記号

本カタログでは、各製品に対応する親機を、マークで表示し
ています。それぞれのマークは右の親機を表しています。

親機のマーク

PLAIMH NICSS

PN

医療施設向け 福祉施設向け

N
EX3

NICSS-EX3

R-A

R-A型

R-A

R-A型

PC

PLAIMH CICSS

緊急
通報

緊急通報 
システム

C
EX3

CICSS-EX3

セーフティ
モニタ付

セーフティモニタ付
システム
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NICSSモバイル機能ソフト

NICSS親機の機能が、電子カルテ用のスマートフォンやノートパ
ソコンなどで利用できるソフトのこと。スタッフステーションに
いなくても、病室や廊
下、どこででも呼出を受
けられます。複数の呼出
が重なったときには、複
数表示が可能なため、呼
出種別によって対応の
優先度を把握すること
ができます。

見守りシステム

患者さん・ご利用者の状態変化（起き上がり、離床、心拍数、呼吸
など）をセンサーでキャッチするシステムのこと。ケアコムの
ナースコールシステム
は、多様な見守りシス
テムとの連動が得意。
アラートが発生する
と、ナースコール親機
や 廊 下 灯、ス マ ー ト
フォン・PHSなどにお
知らせします。

本カタログで使われている基本的な用語をご説明します。

構成機器

ナースコールシステムを構成する製品のこと。ナースコール親機
に合わせた多彩な製品群がケアコム製品の魅力です。廊下灯、
ナースコール子機、呼出押ボタンなどから、目的に合わせて自由
に組み合わせることが可能です。

連動ソリューション

ナースコールシステムと連動するソリューションのこと。連動するこ
とによって、看護・介護に必要な情報を一元管理することができるよ
うになり、安全管理、業務管理などに役立ちます。数多くの他社製品と
も連動し、より強力なトータルソリューションとしてサポートします。

ハンディナースコールシステム

ナースコールの呼出をスタッフステーションにいなくても、廊下
や、ケア中の病室・居室などでスマートフォンやPHSを使用して
応答できるシステムです。

スマートフォン連動

ナースコール親機とスマートフォンの連
動のこと。患者・利用者情報をアイコンな
どでわかりやすく表示するグラフィカル
表示と、必要な情報をシンプルに表示す
るテキスト表示があります。

PHS連動

ナースコール親機とPHSの連動のこと。
ナースコール時、呼出種別や部屋番号・ベッ
ド番号などを表示して通知します。

ナースコール 315-1
鈴木花子
耳鼻科  女  護  D

ナースコール親機

スタッフが操作する、ナースコールシステムのさまざまな機能を備え
たメイン機器のこと。スタッフステーションに設置されることが多
い。「NICSS親機・CICSS親機」「親機」などと表現する場合もあります。

ナースコール子機

主に患者さん・ご利用者が利用する製品
のこと。看護師・介護職員を呼ぶための
握り押ボタンやハンド形子機をはじめ、
コードレスタイプの無線押ボタン、ベッ
ドサイドで使用するケアコールライト
などがあります。「子機」と表現する場合
もあります。

デスクトップ形 壁掛形

ナースコールシステム

基本的な用語の解説

023 イントロダクション



呼出履歴活用

呼出履歴のデータを蓄積し、収集したデータを活用して業務改善
やケアの質向上などに役立てる活動のこと。活動時間帯別呼出回
数、呼出応答時間など、多種多様な分析が可能です。

呼出ポップアップ

ナースコールの呼出があった際
に、ナースコール親機に表示され
るポップアップ表示のこと。画面
に大きく表示されるため、一目で
呼出種別を把握できます。

緊急呼出は、 
赤くポップアップ表示

呼出種別

ナースコールの呼出内容のこと。
ナースコールがどのような内容で
鳴っているのかわかりやすくする
ために、一般呼出や緊急呼出など
いくつかの種別に分かれています。
ナースコール親機だけでなく、ス
マートフォンにも区別して通知さ
れます。

ナースコール履歴管理

ナースコール呼出の履歴が、ナースコール親機にリアルタイムに
表示される機能のこと。NICSSやCICSSのコンピューター親機で
は、呼出履歴の一覧表示やグラフ表示もできます。

呼出

呼出履歴

オレンジ 　�一般呼出、�
特定呼出（トイレ介助・
点滴終了）

赤 　�緊急呼出、�
トイレ・浴室呼出

緑 　�汎用（センサーからの呼
出などに利用できます）

紫 　脱落警報

脱落警報

ナースコール子機がコンセントから外
れたことを知らせる呼出のこと。呼出
ポップアップの表示色は紫色です。
※個別情報廊下灯の代表表示灯はオレンジ色で

表示します。

センサー呼出

マットセンサーや離床セン
サー内蔵型ベッドなどの離
床センサーからの呼出のこ
と。汎用扱いになっている
緑色の表示色を、センサー
呼出などに利用できます。

トイレ・浴室呼出

トイレや浴室に設置さ
れたナースコール子機
からの呼出のこと。緊
急度が高いことが想定
されるため、赤色のポッ
プアップ表示色で注意
を促します。

代表廊下灯個別情報廊下灯

緊急呼出

応援要請の緊急コールのこと。緊
急時や人手が足りないときなどに、
病室・居室に設置された壁埋込形
子機などのスタッフ専用ボタンを
押します。「スタッフコール」と表現
することもあります。呼出ポップ
アップの表示色は赤色です。

大変！

特定呼出（トイレ介助、点滴終了）

特定呼出ボタン付のナースコール
子機を使用した場合の呼出のこと。
患者さんがトイレ介助をお願いし
たいときや、点滴が終了した際に
使用します。呼出ポップアップの
表示色はオレンジ色です。

トイレ…

一般呼出

患者さん・ご利用者からの
呼出のこと。ハンド形子機
や押ボタンが押されると、
オレンジのポップアップ表
示色でお知らせします。

スマートフォン表示例

呼出種別

スマートフォン表示例

024イントロダクション※スマートフォン・PHSは、IP-PBXおよび端末の機種により表示内容が異なります。

イ
ン
ト
ロ
ダ
ク
シ
ョ
ン



個別情報廊下灯 コードホワイトシステム

現場の声をカタチにした製品が新登場！
さらに進化したナースコールをご提供します。

PLAIMH CICSS

非接触センサーを搭載し、画面をタッチせずに操
作できるようになりました。画面のサイズもひと
まわり大きくフラットになり、清拭性も向上しま
した。

多様なヘルスケア情報を統合・活用できるように
開発された、ヘルスケア情報統合型のナースコー
ルシステム。
呼出履歴などナースコールに蓄積される情報はも
ちろん、見守りシステムやセンサー、介護ソフト
などの連動ソリューションの情報の利活用もシー
ムレスに行うことが可能です。
ご利用者への安全・安心と介護職員の業務効率化
を支援します。

〉〉〉 P.297

〉〉〉 P.169 〉〉〉 P.241

院内暴力や緊急事態が発生したときに、即座にエ
リアを特定してナースコールへ通知。他スタッフ
への応援要請で、看護師・介護職員の安全をサ
ポートします。

※掲載のPLAIMH CICSSの画面はイメージです。変更となる場合があります。

新製品のご案内
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社外評価の取得に積極的に取り組んでいます。
ケアコムは企業責任として、お客様の安全と安心に配慮したサービス提供、ならびに製品開発に取り組んでいます。

その取り組みは、さまざまな基準で第三者機関より評価いただいています。

ケアコムはかねてより、個人情
報保護活動に熱心に取り組んで
きており、2005年2月22日付
けでプライバシー使用認定企業
として認められました。
個人情報の適切な取り扱いと確
実な保護の取り組みを強化して
います。

認証／一般財団法人日本科学技術連盟（JUSE）
https://www.juse-iso.jp/

開発・設計・製造・販売・付帯サービ
スに至る、総合的な品質保証体制を
整えている企業として、品質保証の
国際規格であるISO9001（社長室を
除く）、環境マネジメントシステムに
関する国際規格であるISO14001（群
馬工場）の認証を取得しています。
※医療・福祉・保健における情報通信システムの分

野では初めて取得。

認定／一般財団法人日本情報経済社会推進協会（JIPDEC）
https://www.jipdec.or.jp/index.html

プライバシーマーク使用認定企業 ISO認証

GRSNマークは、安全に配慮したナースコールシステムの証
です。一般社団法人インターホン工業会が定めた「ナース
コールシステムの安全を含む一般要求事項」への適合が確認
された製品に、GRSNマークは表示されます。ケアコムは、
2021年10月8日付で、ナースコールシステム製品群につ
いてGRSNマークを業界で初めて取得しました。
※GRSNとは、General Requirements and test methods including Safety of 

Nurse call systemの頭文字からの略称です。

対象システム
● �PLAIMH NICSS�
（登録番号：2021-0003A）

● �NICSS-EXシリーズ�
（登録番号：2021-0002A）

● �CICSS-EXシリーズ�
（登録番号：2021-0001A）

運営／一般社団法人インターホン工業会
GRSN適合登録制度について
https://www.jiia.gr.jp/pages/nurse/page-grsn-01

認定／一般社団法人インターホン工業会
インターホン自主認定制度（HQI）について
https://www.jiia.gr.jp/pages/hqi/page-about

HQI認定マークは、ISO9001認証を取得し、国内において
アフターサービスなどの実施体制が整備されたメーカーで、
工業会の自主認定技術基準に適合した機器であることを示
すマークです。
※HQIとは、”High Quality Interphone”　の略称です。

認定機器（ナースコール親機）
● ボード形親機（EX用）	 BZP-nEX（NICSS-EX／CICSS-EX）
● 卓上形親機（EX用）	 BZC-nEX（NICSS-EX／CICSS-EX）
● 液晶表示式親機（EX用）	 BZD-01EX（NICSS-EX／CICSS-EX）

※nは局数

GRSN適合品 HQI認定

CUDマークは、CUD認証を取得した製品に色覚の多様性に対応していることを保障する証として表示
することができるマークです。ケアコムは、色覚の個人差を問わず、できるだけ多くの方に見やすいよう
利用者側の視点に立ったデザイン開発を行っています。� ＊CUD＝カラーユニバーサルデザイン

認証製品
● PLAIMH NICSS
● 看護支援ソフト　● 握り押ボタン(EX子機・WZ子機)　● ハンド形子機(EX子機・WZ子機)　● 壁埋込形子機(EX子機・WZ子機用)　�
● ハンド形子機コンセント(EX子機・WZ子機用)　● 呼出押ボタン

認証／特定非営利活動法人カラーユニバーサルデザイン機構（CUDO）　CUDOについて　https://www2.cudo.jp/wp/

CUD＊認証

ケアコムのサービス・製品の評価
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